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Pada era digital saat ini, penggunaan teknologi informasi dalam berbagai
bidang kehidupan semakin meningkat. Tidak terkecuali dalam bidang
pemerintahan, dimana teknologi informasi dapat digunakan untuk
meningkatkan efisiensi dan efektivitas pelayanan publik. Salah satu
bidang pelayanan publik yang dapat dioptimalkan dengan teknologi
informasi adalah pelayanan administrasi kependudukan. Salah satu
layanan administrasi kependudukan yang penting adalah layanan
perpindahan penduduk. Layanan perpindahan penduduk merupakan
layanan yang diberikan oleh pemerintah kepada penduduk yang
melakukan perpindahan domisili dari satu wilayah ke wilayah lain.
Layanan ini bertujuan untuk memperbarui data penduduk dan
memberikan pelayanan yang lebih baik kepada penduduk. Pada saat ini,
layanan perpindahan penduduk di Kantor Kecamatan Tigo Lurah
Kabupaten Solok masih dilakukan secara manual. Hal ini menyebabkan
proses layanan menjadi kurang efisien dan efektif. Berdasarkan
permasalahan-permasalahan tersebut, maka perlu dibangun sebuah
aplikasi pengolahan data perpindahan penduduk berbasis web di Kantor
Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok. Aplikasi ini diharapkan dapat
mengatasi permasalahan-permasalahan yang ada dan meningkatkan
efisiensi, efektivitas, dan keamanan layanan perpindahan penduduk.
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In today's digital age, the use of information technology is increasing in
various areas of life. This is also the case in the area of administration, where
information technology can be used to improve the efficiency and
effectiveness of public services. One of the areas of public services that can be
optimized with the help of information technology is population
administration services. One of the most important services of the population
administration is the population transfer service. The population transfer
service is a government service for residents who move from one region to
another. The aim of this service is to update population data and provide
better services to residents. Currently, the population exchange in Tigo Lurah
District Office of Solok District is still done manually. As a result, the service is
less efficient and effective. Due to these problems, it is necessary to develop a
web-based application to process resident data in Tigo Lurah District Office,
Solok Regency. This application is expected to overcome the existing
problems and improve the efficiency, effectiveness and security of population
relocation services.
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A. Pendahuluan

Pada era digital saat ini, penggunaan teknologi informasi dalam berbagai
bidang kehidupan semakin meningkat. Tidak terkecuali dalam bidang
pemerintahan, dimana teknologi informasi dapat digunakan untuk meningkatkan
efisiensi dan efektivitas pelayanan publik. Salah satu bidang pelayanan publik yang
dapat dioptimalkan dengan teknologi informasi adalah pelayanan administrasi
kependudukan. Salah satu layanan administrasi kependudukan yang penting
adalah layanan perpindahan penduduk.

Layanan perpindahan penduduk merupakan layanan yang diberikan oleh
pemerintah kepada penduduk yang melakukan perpindahan domisili dari satu
wilayah ke wilayah lain. Layanan ini bertujuan untuk memperbarui data penduduk
dan memberikan pelayanan yang lebih baik kepada penduduk. Pada saat ini,
layanan perpindahan penduduk di Kantor Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok
masih dilakukan secara manual. Hal ini menyebabkan proses layanan menjadi
kurang efisien dan efektif. Berikut adalah beberapa permasalahan yang dihadapi
dalam layanan perpindahan penduduk secara manual di Kantor Kecamatan Tigo
Lurah Kabupaten Solok.

Proses layanan perpindahan penduduk secara manual cukup berbelit-belit.
Penduduk harus datang ke Kantor Kecamatan Tigo Lurah untuk mengisi formulir,
menyerahkan berkas persyaratan, dan menunggu proses verifikasi. Hal ini dapat
menyebabkan ketidaknyamanan bagi penduduk. Proses penginputan data secara
manual rentan terhadap kesalahan. Hal ini dapat menyebabkan ketidakakuratan
data penduduk Data penduduk merupakan data yang sensitif dan perlu dilindungi.
Namun, proses penyimpanan data secara manual kurang aman dari kemungkinan
penyalahgunaan.

Berdasarkan permasalahan-permasalahan tersebut, maka perlu dibangun
sebuah aplikasi pengolahan data perpindahan penduduk berbasis web di Kantor
Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok. Aplikasi ini diharapkan dapat mengatasi
permasalahan-permasalahan yang ada dan meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan
keamanan layanan perpindahan penduduk.

Tujuan dari rancang bangun aplikasi pengolahan data perpindahan
penduduk berbasis web di Kantor Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok adalah
Aplikasi ini diharapkan dapat mempersingkat waktu dan tenaga yang dibutuhkan
dalam proses layanan perpindahan penduduk dan Aplikasi ini diharapkan dapat
mengurangi kesalahan dalam proses penginputan data penduduk.

B. Metode Penelitian

Metode Penelitian Rancang Bangun Aplikasi Pengolahan Data Perpindahan
Penduduk Berbasis Web di Kantor Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok.
Metode penelitian yang digunakan dalam rancang bangun aplikasi pengolahan
data perpindahan penduduk berbasis web di Kantor Kecamatan Tigo Lurah
Kabupaten Solok adalah metode penelitian deskriptif. Metode penelitian deskriptif
adalah metode penelitian yang bertujuan untuk menggambarkan keadaan suatu
objek penelitian pada saat penelitian dilakukan. Tahapan penelitian dalam
rancang bangun aplikasi pengolahan data perpindahan penduduk berbasis web di
Kantor Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok adalah sebagai berikut:

1. Tahap Studi Literatur
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Pada tahap ini, peneliti mengumpulkan informasi dan data yang berkaitan
dengan rancang bangun aplikasi pengolahan data perpindahan penduduk
berbasis web. Data yang dikumpulkan meliputi teori-teori terkait, studi
kasus, dan standar-standar yang berlaku.
2. Tahap Analisis Sistem
Pada tahap ini, peneliti melakukan analisis terhadap sistem yang ada saat
ini. Analisis sistem dilakukan untuk mengidentifikasi permasalahan-
permasalahan yang ada dan kebutuhan-kebutuhan yang diperlukan untuk
mengatasi permasalahan tersebut.
3. Tahap Perancangan Sistem
Pada tahap ini, peneliti merancang sistem baru yang diharapkan dapat
mengatasi permasalahan-permasalahan yang ada. Rancangan sistem
mencakup rancangan arsitektur, rancangan alur kerja, dan rancangan
antarmuka pengguna.
4. Tahap Implementasi Sistem
Pada tahap ini, peneliti mengimplementasikan sistem yang telah
dirancang. Implementasi sistem dilakukan dengan menggunakan bahasa
pemrograman dan framework yang sesuai.
5. Tahap Pengujian Sistem
Pada tahap ini, peneliti melakukan pengujian terhadap sistem yang telah
diimplementasikan. Pengujian sistem dilakukan untuk memastikan
bahwa sistem dapat berfungsi dengan baik sesuai dengan kebutuhan.
6. Tahap Evaluasi Sistem
Pada tahap ini, peneliti mengevaluasi sistem yang telah
diimplementasikan. Evaluasi sistem dilakukan untuk menilai kinerja dan
efektivitas sistem.
Data dan Sumber Data
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder.
Data primer adalah data yang diperoleh secara langsung dari sumbernya, yaitu
dari Kantor Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok. Data sekunder adalah data
yang diperoleh dari sumber lain, yaitu dari literatur, studi kasus, dan standar-
standar yang berlaku.
Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai
berikut:
e Observasi
e Wawancara
e Studi literatur
Metode Analisis Data
Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis
deskriptif kualitatif. Metode analisis deskriptif kualitatif adalah metode analisis
data yang bertujuan untuk mendeskripsikan data secara kualitatif.
Alat Analisis Data
Alat analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
e Use case diagram
Use case diagram adalah alat yang digunakan untuk menggambarkan
interaksi antara pengguna dengan sistem. Use case diagram digunakan
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untuk menggambarkan interaksi antara pengguna dengan sistem yang ada
saat ini dan sistem baru yang dirancang.
e (lass diagram
Class diagram adalah alat yang digunakan untuk menggambarkan struktur
kelas dalam suatu sistem. Class diagram digunakan untuk menggambarkan
struktur kelas dalam sistem baru yang dirancang.
e Activity diagram
Activity diagram adalah alat yang digunakan untuk menggambarkan alur
kerja dari suatu aktivitas. Activity diagram digunakan untuk
menggambarkan alur kerja dari aktivitas-aktivitas dalam sistem baru yang
dirancang.
e Sequence diagram
Sequence diagram adalah alat yang digunakan untuk menggambarkan
interaksi antara objek-objek dalam suatu sistem. Sequence diagram
digunakan untuk menggambarkan interaksi antara objek-objek dalam
sistem baru yang dirancang.
Sistem Yang Di Usulkan
Use Case diagram pada Sistem Informasi pengolahan data perpindahan
penduduk pada kantor camat tigo lurah terdapat 3 (actor) adapun fungsi dari
setiap actor sebagai berikut:

Pemohon

Torong

Admin Pelayanan

Gambar 1 Usecase Diagram Diusulkan

Activity diagram menggambarkan aliran kerja dari sistem, bukan apa yang
dilakukan oleh aktor. Berikut gambran dari activity diagram yang di usulkan:

Jurnal Manajemen Teknologi Informatika Vol. 1, No. 3, Edisi Desember | page 213



ISSN 2988-0645 (print) ISSN 2987-8691 (online)

Pemohon Sistem
i
| Inputdata E - ’

simpan

Gambar 2 Activity Diagram Pemohon

Sequence diagram menggambarkan kegiatan objek pada use case dengan
mendeskripsikan waktu objek dan pesan yang dikirim dan diterima. Berikut
gambaran dari masing- masing sequence digram yang diusulkan:

daftar login input data cetak surat
| | |
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+pass : ! |
akun Input data .
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y
cetat/
download

I
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I |
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I |
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I [

Gambar 3. Sequence diagram Pemohon
Class diagram membantu dalam visualisasi struktur serta memperhatikan
hubungan antar keals dan penjelasan detail tiap-tiap kelas pada sistem. Berikut
gambar class diagram yang diusulkan:
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Gambar 4. Class Diagram

C. Hasil dan Pembahasan
Implementasi Sistem
Setelah melalui tahap metode perancangan, tahap selanjutnya adalah

implementasi. Tahap Implementasi merupakan penerapan atau pelaksanaan dari
sebuah perancangan yang sudah disusun secara terperinci. Implementasi sistem
juga merupakan pelaksanaan sebuah perancangan yang akan dilakukan, jika
sistem disetujui termasuk program yang telah dibuat pada tahap perancangan
sistem untuk siapdioperasikan.
Implementasi Antar Muka (interfacewebsite)

Halaman utama website adalah halaman yang tampil pada saat aplikasi dibuka.
Di dalam halaman ini terdapat fitur-fitur yang dapat diakses secara global
mengenai infomasi yang disediakan. Menu yang terdapat pada halaman utama
website iniadalah home, visi-misi, sejarah , form login user/form pengurusan
pindah dan login admin.
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Gambar 5. Halaman utama website
Halaman ini merupakan bagian form login yang digunakan admin untuk masuk ke
sistem untuk melakukan pengisisan data.

DINAS PENDUDUK KECAMATAN
TIGO LURAH KABUPATEN SOLOK

LOGIM ADMIN

2dmin =

Pendaftaran f Sign ip

AngEota

Gambar 6 Tampilan Form Login Admin
Pada halaman ini admin dapat mengelola data permohan pindah, menambah
,edit, menghapus data dan disposisi.
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Gambar 7 Tampilan Kelola Data Pemohon

D. Simpulan
Rancang bangun aplikasi pengolahan data perpindahan penduduk berbasis

web di Kantor Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok merupakan upaya untuk

meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan keamanan layanan perpindahan
penduduk. Aplikasi ini diharapkan dapat memberikan pelayanan yang lebih baik
kepada penduduk dan meningkatkan kualitas pelayanan publik di Kantor

Kecamatan Tigo Lurah Kabupaten Solok.
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